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Presentacion

Los valores establecidos en el Codigo de Etica (Version 2.) de la Superintendencia de
Salud deben fraducirse en acuerdos y compromisos éticos en cada una de las
dependencias de la Institucion, asumiendo en forma progresiva acciones concretas de
acuerdo con las funciones y responsabilidades especificas que el area cumple en el
desempefio de sus funciones.

La metodologia de formulacion de estos acuerdos y compromisos éticos prevé que
sea construido de manera participativa y consensuada con los diferentes niveles que
conforman la organizacion. Las autoridades deben asegurar que estos acuerdos y
compromisos éticos sean revisados pericdicamente para velar que permanecen
pertinentes y apropiados.

En tal contexto, el Equipo Directivo, conjuntamente con el Comité de Etica de la
SUPSALUD, impulsaron la revisién de los valores comprendidos en el Cédigo de Etica
(Version 2.) de la Superintendencia de Salud.

La referida revision se realizd dentro del marco de la capacitacion dirigida a los
funcionarios (aprobada por Resolucion SUPSALUD N° 39/2022), el cual fue
desarrollado por la Lider de Etica. El diagnostico permitié identificar al interior de Ia
Institucién la situacién frente a los principios éticos, con el objetivo de establecer los
acuerdos y compromisos éticos para aplicar en la Institucién. Es pertinente mencionar
que esta construccién fue realizada con el apoyo de la Coordinacién MECIP y el
Departamento de Planificacién y Evaluacion.

Objetivo y alcance:

La Superintendencia de Salud busca fortalecer la conducta Etica Publica entre los
funclonanos de la institucién. Con esto, se pretende fomentar la actttud enfocada en el
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Acuerdos y Compromisos Eticos:

La Institucién debe regirse por principios, valores y comportamientos éticos a seguir
para el cumplimiento de su misién institucional, por ello y como resultado del
diagnéstico realizado de manera participativa y consensuada con los diferentes niveles
de la organizacion, se llegd a los siguientes acuerdos y compromisos éticos:

v" Respeto: En la SUPSALUD, reconocemos y valoramos las cualidades de
todos los funcionarios y de los usuarios; respetamos su dignidad humana, sus
derechos y aceptamos las diferencias de opinion y distintas formas de pensar.

v" Responsabilidad: En la SUPSALUD, cumplimos el horario de trabajo y
empleamos el tiempo laboral, asi como los bienes publicos exclusivamente
para el desempeifio de la funcion publica, a fin de actuar de forma correcta.

v Empatia: En la SUPSALUD, comprendemos los sentimientos y pensamientos
ajenos, aunque sean diferentes a la nuestra y, brindamos acompafiamiento
continuo a los companeros en situaciones dificiles de sobrellevar.

v" lgualdad y No Discriminaciéon: En la SUPSALUD, manifestamos nuestro
compromiso con la no discriminacién e igualdad de oportunidades y trato, a
todos los funcionarios y usuarios, para el acceso a sus derechos y desarrollo.

Adopcién, vigencia y socializacién

Los acuerdos y compromisos éticos entraran en vigencia a partir de su aprobacion por
parte del Sefor Superintendente de Salud.

Asuncion, 07 de abril de 2022

(e
- Lie. El’_sr:]e Riquelme
Lider de Etica SUPSALUD
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Anexo: Diagnostico de Acuerdos y Compromisos Eticos

Diagnéstico de Acuerdos y Compromisos Eticos de la SUPSALUD para el periodo
2022/2023

Practicas actuales
. que aplican el valor

Saludamos

cordialmente a los
compafieros de
trabajo y a los

usuarios externos.

Practicas actuales
contrarias al valor

de
sin

Opinamos forma

diferente que

conciliemos en todo.

Compromiscs eticos

RESPETO: reconocemos y valoramos las
cualidades de todos los funcionarios y de
los usuarios; respetamos su dignidad
humana, sus derechos y aceptamos las
diferencias de opinién y distintas formas de
pensar.

Entregamos los
informes requeridos
por los érganos de
control en tiempo y
forma.

Cumplimos sin llegar a
cabalidad, la
puntualidad en el
horario de entrada a la
Institucién.

RESPONSABILIDAD: cumplimos el horario
de trabajo y empleamos el tiempo [aboral,
asi como los bienes publicos
exclusivamente para el desempefio de la
funcidn publica, a fin de actuar de forma
correcta.

Tratamos amable vy | Acompafiamos de | EMPATIA: comprendemos los sentimientos
solidariamente a los | forma inconstante a los | y pensamientos ajenos, aunque sear
compafieros de | compafieros en el | diferentes a la nuestra y, brindamos
trabajo. aspecto psicosocial. acompafiamiento continuo a los
compaiieros en situacicnes dificiles de
sobrellevar.
Todos tenemos la | Débil cobertura de | IGUALDAD Y NO  DISCRIMINACION:
oportunidad de | seguro en salud que | manifestamos nuestro compromiso con |a
acceder a becas | garantice la igualdad de | no  discriminacién e  igualdad de
estudiantiles de grado | condiciones para los | oportunidades y trato, a todos los

y post grado.

funcionarios.

funcionarios y usuarios, para el acceso a
sus derechas y desarrollo.

d Lic. Elsie Riquelme

Lider de Etica, SUPSALUD
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